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1. INTRODUGAO

Este relatério apresenta as atividades desenvolvidas pelo Programa
Institucional de Apoio Pedagdgico aos Estudantes (PIAPE) no Centro de Ciéncias,
Tecnologias e Saude do Campus Ararangua ao longo do ano de 2024. O documento
tem como referéncia o Projeto Politico-Pedagdégico (PPP) do PIAPE, que orienta o
funcionamento do programa por meio de seus fundamentos éticos, pedagogicos,
metodoldgicos e de gestao.

Conforme previsto no PPP (2022), uma das atribuigdes dos coordenadores
locais do programa € a elaboragao de relatorios perioddicos, visando documentar as
acdes realizadas e permitindo sua avaliagdo, divulgagcdo e consolidagdo nos
diferentes campi. O registro sistematico das atividades, organizado em ciclos de um
ou dois anos, possibilita a criagcdo de um histérico que subsidia decisdes
estratégicas para o aprimoramento continuo do programa.

Desde sua implementagdo no Campus Ararangua, em 2013, o PIAPE tem
ampliado e diversificado suas acdes, consolidando-se como uma referéncia no
suporte académico aos estudantes. Em 2024, foram ofertadas diversas atividades,
incluindo moddulos de aprendizagem, oficinas de arte e escrita, aulas de
programagao e atividades praticas em laboratéorio. Além disso, houve a integracao
da oficina do PIAPE a disciplina Elaboracao de Trabalhos Académicos e a realizagao
da edicdo do Grupo Neuro Diversos. As acdes contemplaram diferentes areas do
conhecimento, como Matematica, Fisica, Termodindmica, Bioquimica, Quimica,
Programacao, Leitura e Producao Textual e Orientacdo Pedagdgica.

Na sequéncia apresenta-se o relatorio estruturado da seguinte forma: a
Secao 2 apresenta os objetivos e a estrutura do programa; a Se¢ao 3 traz um
panorama quantitativo das inscrigdes, participagdes e conclusdes das atividades; e a
Secao 4 reune as consideragdes finais sobre o trabalho realizado ao longo do

periodo.



2. PIAPE: OBJETIVOS E ESTRUTURA

Em consonancia com o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAEs),
recentemente aprovado como Lei, o PIAPE tem sido considerado uma politica
institucional importante para o acolhimento, a permanéncia e a qualidade dos
processos formativos dos estudantes universitarios na Universidade Federal de
Santa Catarina contribuindo para uma formagao académica qualificada em relacao
as dimensdes humana, profissional, critica e ética (PPP, 2022).

Para atender a formacao almejada, o PIAPE possui objetivos especificos, dentre os

quais, destacamos alguns:

- Criar estratégias de apoio pedagodgico as necessidades de aprendizagem
apresentadas pelos estudantes, tanto em relacéo a organizacdo da atividade
de estudo quanto em relagcdo a apropriagdo de conteudos especificos nas
diferentes areas de conhecimento, em especial naquelas que apresentam
altos indices de retengéo e evasao;

— Desenvolver estratégias de apoio pedagogico em areas comuns € em
temas transversais aos cursos de graduacao, por meio de médulos, palestras
e oficinas, a partir do planejamento definido pela equipe do PIAPE em cada
campus;

— Instrumentalizar estudantes para o desenvolvimento da autonomia no
estudo, orientando os processos de planejamento e organizacdo de suas
trajetorias académicas;

- Promover estratégias de acolhimento e insercdo académica para
estudantes ingressantes da graduagéo na UFSC;

— Proporcionar a integragdo de estudantes em comunidades de
aprendizagem. (PPP, 2022)

Diante dos objetivos propostos, baseamos nossas acdes e
planejamentos na busca continua de rever e avaliar o programa, assim como, de
insistir em uma aproximagao constante com o ensino da graduagdo promovendo
atividades que criem comunidades de aprendizagem e que se perpetuem ao longo
da trajetdria académica dos estudantes.

Em relagéo a organizacgéo e estrutura do programa, o PIAPE conta com
uma Coordenagédo multiprofissional e multicampi composta por servidores(as) com
formagdo na éarea educacional que atuam na gestdo do programa, além de
professores(as) supervisores(as) e tutores(as). Cada fungao desta tem atribuicoes
definidas no PPP(2022).



As atividades oferecidas variam a cada semestre e podem ser no
formato de mddulos de aprendizagem, mini-cursos, palestras, oficinas, “aulées”,
rodas de conversa, experimentos, oficinas de acolhimento e grupos de orientagao
pedagogica. As metodologias privilegiam o estudante como protagonista e ativo da
sua aprendizagem. Os turnos dependem dos cursos de graduagao envolvidos. Na
UFSC Ararangua oferecemos modulos diurnos e noturnos nas modalidades
presencial, hibrida ou a distancia (moodle).

Os modulos reunem grupos de aprendizagem, de preferéncia, com no
maximo 20 (vinte) estudantes possibilitando o desenvolvimento de um trabalho
focado nas dificuldades apresentadas pelos estudantes. Além disso, cada médulo
tem duragdo de 4 a 6 semanas oportunizando aos estudantes a escolha dirigida
daqueles que melhor atendam as suas necessidades de aprendizagem.

Com relagdo aos orientadores pedagdgicos, o atendimento € feito de
forma individual, buscando a interagao direta com o estudante, visando investigar e
mitigar possiveis causas do insucesso no que tange aos estudos da graduagao. Os
atendimentos individuais realizados pelos orientadores pedagdgicos e educacionais
ocorrem mediante prévio agendamento, conforme as necessidades apresentadas
pelos estudantes.

Apos a finalizagao de cada atividade, o estudante, mediante frequéncia
igual ou superior a 75%, tem direito a um certificado de participacao validavel para a
integralizagdo das horas de atividade complementar pela Coordenagao do Curso de
Graduagao, caso seja assim também entendido pelas Coordenagdes de Cursos.

Para atuar no PIAPE os tutores e orientadores deverdao dispor no
minimo de dezesseis horas (16) semanais, assim distribuidas: doze (10) horas para
o atendimento em grupos ou individualizado; seis (6) horas para o preparo de
atividades, producdo de relatérios, apresentacdo de ao menos 2 oficinas,
acompanhamento dos ambientes virtuais, reunides de orientagdo com os
professores supervisores de areas e com a coordenagao geral e local.

Por fim, a avaliagdo do programa acontece semestralmente por meio
de reunides com os tutores, supervisores e coordenacdes de curso e por meio de
questionario avaliativo enviado aos estudantes inscritos nos modulos, aos tutores e

aos supervisores.



3. RELATORIO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES DO PROGRAMA NO CENTRO
DE CIENCIAS, TECNOLOGIAS E SAUDE (CTS)

Os moddulos de aprendizagem e as oficinas oferecidas ao longo de 2023

totalizaram as seguintes participagdes:

Quadro 1: Quantitativo de matriculas no PIAPE no ano de 2023

Semestre Inscrigoes Participantes Concluintes
2024.1 735 508 372
2024.2 598 354 219

Total 1333 862 591

Fonte: Listas de frequéncia do PIAPE

3.1 ACOES DESENVOLVIDAS EM 2024.1

No inicio de 2024, a equipe do PIAPE contava com tutores das areas de
Quimica/Bioquimica, Fisica, Matematica, Informatica e Orientagdo Pedagdgica.
Apdés reunido inicial de planejamento no més de fevereiro, ofertamos o PIAPE de
Férias; os modulos de curta duragdo e os atendimentos individuais a partir da
segunda semana de aula; as oficinas de acolhimento aos calouros durante o més de
marco e a oferta quinzenal do Grupo Neuro Diversos.

O PIAPE de férias ocorreu, uma semana antes de comecar as aulas da
graduacédo, no més de margo. Os méddulos foram presenciais e contemplavam os

seguintes assuntos:

Quadro 2: Relagdo de modulos de férias de margo do PIAPE

Nome Inscritos | Participantes | Concluintes
Principios basicos de quimica 18 15 10
Cinematica e leis de Newton 13 8 7
Introdugédo a Termodinamica 8 5 2

Introducéo a algoritmos: Conceitos basicos de
Linguagens de Programagao 42 20 20

Introdugao a algoritmos: Controles de Fluxo 22 12 12
Matrizes e Sistemas Lineares 13 7 6




|Racionalizag&o e fatorag&o algébrica | 10 | 9 | 7 |
Fonte: Listas de frequéncia do PIAPE

No més de recepgao aos calouros aplicamos oficinas de acolhimento sobre
Habitos de estudos e Rotinas académicas com os calouros da graduagdo em
Medicina, Fisioterapia, Engenharia de Computacdo e Tecnologias da Informacao e
Comunicacéo.

Também foram oferecidas oficinas de habitos de estudo para turmas mais
avangadas dos cursos de Tecnologias da Informagédo e Comunicagao e Engenharia
de Energia ao longo do semestre.

Ainda, da area de Orientagdo Pedagdgica foi ofertado o Grupo Neuro diverso
com 15 inscritos e 3 concluintes. Os encontros eram quinzenais e as problematicas
giraram em torno da falta de institucionalizagdo de uma politica de acessibilidade na
UFSC.

Outro modulo ofertado, a pedido dos estudantes, foi o de escrita para o TCC.
Na modalidade on-line obteve consideravel participagdo com 40 inscritos e 17
concluintes.

Cabe ainda comentar que a area de Informatica teve moddulos mais
procurados pelos estudantes do curso de Tecnologias da Informacdo e
Comunicagao, mas ao longo do semestre foram diminuindo demasiadamente, o que
resultou também na saida do tutor a pedido e na troca de area para leitura e
Producao Textual no semestre 2024.2

O quadro a seguir apresenta as atividades desenvolvidas ao longo de 2024 .1.
Foram 45 atividades que contemplaram 371 certificados. Também tivemos 36

atendimentos individuais da Orientadora pedagdgica.

Quadro 3: Relagao das atividades desenvolvidas no primeiro semestre de 2024

Tipo Atividade
Modulo Biomoléculas
Modulo Quimica Basica e estrutura de Biomoléculas
Modulo Metabolismo da glicose
Modulo Metabolismo de carboidratos, proteinas e lipideos
Modulo Bioquimica aplicada a clinica




Modulo

Metabolismo das biomoléculas

Modulo Cinematica e leis de Newton

Modulo Gravitagao Universal e Estatica e Dindmica dos Fluidos

Modulo Ciéncias Térmicas e Propriedades das substancias puras

Modulo Trabalho e Calor e 12 Lei da Termodinamica

Modulo Oscilacdes e Mecanica Ondulatéria

Modulo Trabalho e Energia Mecanica, Momento linear e Colisdes

Modulo Termodinamica - Fisica B

Modulo Rotagdes e Dindmica do movimento rotacional _ FSC A
Segunda Lei da Termodindmica para um sistema e para um volume

Modulo de controle

Modulo Conceitos Basicos de Linguagem de Programacgé&o

Modulo Conceitos Basicos de Linguagem de Programagéao

Modulo Logica de Programacgéao

Modulo Programacao Orientada a Objetos

Médulo Coénicas e Quadricas

Modulo Técnicas de integracao

Modulo Manipulacéo de funcbes

Modulo Funcdes e Limites em uma variavel real

Modulo Operagdes de vetores

Modulo Funcdes de varias variaveis

Modulo Derivadas em uma variavel real

Modulo Trigonometria - Pré-calculo

Modulo Integrais em uma variavel real

Modulo Planos e retas

Grupo Grupo Neurodiverso

Oficina Oficina Acolhimento de Habitos de Estudo

Oficina Destravando a escrita para o TCC

Fonte: Sistema de inscrigbes da UFSC (2024)

Além da oferta dos modulos, foram realizadas reunides com os tutores para
planejamento e avaliacdo das agdes. Ao longo do semestre também foram feitos

acompanhamentos das atividades junto aos tutores e supervisores, a fim de

repensar ou remanejar turmas, se necessario.

3.2 AGOES DESENVOLVIDAS EM 2024.2




No segundo semestre de 2024, a equipe do PIAPE contava com tutores das

areas de Quimica/Bioquimica, Fisica, Matematica, Orientacdo Pedagdgica e Leitura

e Producao Textual.

Foram realizadas reunides com os tutores e supervisores para planejamento

das seguintes atividades. Ao todo, foram 44 atividades realizadas, contemplando

219 certificagbes e mais 61 atendimentos individuais da orientadora pedagdgica.

Quadro 4: Relagéo das atividades desenvolvidas no segundo semestre de 2024
Atividade |Titulo
Modulo  |Quimica Basica e estrutura de Biomoléculas
Modulo  [Biomoléculas
Modulo  [Moédulo de Bioquimica: Metabolismo da glicose
. Mdodulo de Bioquimica: Metabolismo de carboidratos, proteinas e
Modulo .
lipideos
Modulo  [Moédulo de Bioquimica: Bioquimica aplicada a clinica
Modulo  [Mdédulo de Biogquimica: Lipidios e Aminoacidos
Modulo  |Principios basicos de quimica
] Termodinémica Descomplicada: Consultando Propriedades das
Modulo A
Substancias com Tabelas e Apps
Minicurso |Cinematica Vetorial
Modulo  |Introdugéo as matrizes e sistemas lineares |
Modulo  [Introdugéo a trigonometria | PIAPE
, Modulo de Fisica B: Gravitagdo Universal e Estatica e Dinamica dos
Mdodulo .
Fluidos
] Médulo de Termodinamica: Ciéncias Térmicas e Propriedades das
Modulo N
substancias puras
Modulo Modulo de Fisica A: Cinematica e Leis de Newton -
Modulo Moddulo de Termodindmica: Trabalho, Calor e a 12 Lei da Termodinamica
, Modulo de Fisica A: Trabalho e Energia Mecanica, Momento linear e
Modulo o~
Colisées
Modulo  [Moédulo de Fisica B: Oscilagdes e Mecanica Ondulatéria
Médulo Mddulo de Termo: Segunda Lei da Termodinamica para um sistema e
para um volume de controle
Modulo  [Moédulo de Fisica A: Rotagdes e Dindmica do Movimento Rotacional
Modulo  [Moédulo de Fisica B: Termodinamica
Modulo  [Moédulo TCC | - Relatério e projeto de pesquisa
Modulo  [Moédulo Praticas de escrita académica
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Modulo  [Mdédulo TCC 2 - Artigo cientifico e trabalho de conclusédo de curso

Modulo  |Redagao de trabalhos académicos

Modulo Modulo Praticas de escrita académica Il

Modulo Modulo Praticas de escrita académica Il

Modulo Modulo Praticas de escrita académica Il

Modulo Clube do Livro

Modulo Literarte

Modulo Modulo de Pré-Calculo: revisdao de matematica basica

Modulo de Calculo Il: Técnicas de Integracéo e Aplicagdes de Integral

Modulo 5 finida

Moédulo  [Modulo de Calculo I: Fungdes e Limites em uma variavel real

Moddulo Moddulo de Geometria Analitica: Matrizes e Vetores

Modulo de Calculo Il: Coordenadas polares, limites e derivadas em

Maodulo ~ . o
fungbes de varias variaveis

Modulo  [Moédulo de Pré-Caélculo: Equagdes, inequagdes e fungdes

Modulo Moddulo de Calculo |: Derivadas

Modulo de Geometria Analitica: Operagdes entre vetores e estudo de

Modulo
reta e plano

Modulo  [Moédulo Célculo | - integrais

Modulo  [Moédulo de Calculo II: Integrais duplas e triplas

Modulo Modulo de Geometria Analitica: Conicas e Quadricas

Modulo de Pré-Calculo: Fungdes Exponencial, logaritmica e

Modulo : .
trigonometricas

Grupo Grupo Neuro Diversos

Modulo  [Moédulo Habitos de estudo junto a disciplina ETA

Fonte: Sistema de inscrigbes da UFSC (2024)

Dentre as agbes planejadas, foi possivel realizar reunides estratégicas com
as coordenagdes de curso, professores das disciplinas contempladas e o setor de
apoio psicopedagogico. Esses encontros tiveram como objetivo apresentar o
andamento do programa, divulgar as atividades em curso e ouvir as demandas e
necessidades dos envolvidos. Da mesma forma, foram estabelecidos contatos com
0s centros académicos para alinhar e ajustar as prioridades para o ano seguinte.

Destaca-se, ainda, a implementacdo do mddulo Habitos de Estudo, em
parceria com a disciplina Elaboragdo de Trabalhos Académicos. Esse projeto-piloto,
desenvolvido em colaboragao entre o PIAPE Ararangua e a Coordenagéo do curso
de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao (TIC), demonstrou-se eficaz. A

iniciativa contou com quatro encontros ao longo do semestre, nos quais foram
1



discutidas rotinas e técnicas de estudo para auxiliar os estudantes em suas
trajetérias académicas. O retorno da professora responsavel e dos estudantes foi
positivo, reforcando a relevancia dessa integragao.

Além dessas agdes, participamos de reunides gerais com a sede para o
alinhamento estratégico do programa e para o encaminhamento da solicitacdo de
ampliacdo do numero de tutores em 2025, com énfase na area de orientagao
pedagogica. Também foi reforcada a necessidade de maior dedicagdo de horas
administrativas para a fungcdo de gestdo local, a fim de garantir um
acompanhamento mais eficiente das atividades.

Por fim, a divulgagéo das ag¢des do PIAPE foi realizada por meio do Instagram
do programa e da pagina institucional, ampliando o alcance das informacdes € o

engajamento da comunidade académica

3.3 AVALIAGCAO DAS ATIVIDADES PELOS DISCENTES

Ao final de cada moédulo de aprendizagem os estudantes foram convidados a
responder um formulario de avaliagdo. O formulario inicia com as informagdes sobre
a participagdo e conclusdo (ou ndo) do médulo e a fase na qual o participante se
encontra. Apds essas perguntas iniciais, o questionario € dividido em 18 perguntas
que englobam motivagdo do participante, importancia do modulo na melhora das
notas, avaliagdo dos tutores, satisfacdo com os conteudos ofertados, horarios dos
modulos e divulgagdo dos mesmos. Destacamos a seguir alguns resultados que

julgamos importantes.

O formulario € enviado para todos os inscritos. No semestre 24.1, 44
estudantes responderam ao formulario de avaliagao, correspondendo a 97,7% dos
participantes, enquanto no semestre 24.2 tivemos 47 respondentes, o que

corresponde a 97,9% dos participantes.

Quando perguntados sobre o motivo de terem participado dos moddulos
ofertados pelo PIAPE, a maioria respondeu que era por dificuldades na disciplina.
Essa dificuldade era tanto por falta de conhecimentos prévios quanto para entender

melhor os conteudos passados em sala de aula pelo professor da disciplina.

12



Quando perguntados sobre o que o fez permanecer frequentando os
modulos, as respostas foram variadas. No entanto, o ponto comum a quase todas as
respostas € que eles viram os resultados positivos na aprendizagem (Essa resposta
€ corroborada com a resposta a pergunta“ As atividades do PIAPE auxiliaram para a
melhoria da nota nas disciplinas curriculares? *, cujos resultados estdo ilustrados na
Figura 1 ). Além disso, os encontros com o tutor do PIAPE permitia tirar duvidas que
tinham ficado da aula do professor. Alguns citam que as aulas sao muito rapidas,
pois o professor precisa terminar o plano de ensino. Dentre os n&do concluintes, o

motivo pela nao participagao até o final do médulo é falta de tempo.

® Sim, as notas @ sim, as notas melhoraram.

melhoraram. @ Ainda ndo realizei nenhuma

prova.
® Nio se aplica. Niio se aplica.

Ainda néo realizei
nenhuma prova.

® Nio, as notas
permaneceram iguais.

Figura 1: Percepgao de melhoria das notas com a participagdo no PIAPE. A esquerda temos

as respostas de 24-1 e a direita as respostas de 24-2.

Com relagcao aos tutores, todas as respostas foram positivas. Os tutores
foram sempre claros e didaticos em suas explicagbes (100%), sempre
demonstraram conhecimento suficiente sobre o conteudo ofertado (100%) e sempre

foram pontuais e disponiveis nos horarios marcados.

Todos os respondentes se mostraram satisfeitos com os horarios dos
modulos de aprendizagem e recomendam aos seus colegas a participagdo no
Programa.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Desde sua criagdo em 2013, o Programa Institucional de Apoio Pedagogico

aos Estudantes (PIAPE) tem expandido e diversificado suas agbes, consolidando-se
13



como referéncia no suporte académico aos discentes. Em 2019, por meio da
Resolugao Normativa n° 133/2019/CUn, o PIAPE foi formalmente instituido como

politica institucional de apoio pedagdgico, ampliando seu alcance e impacto.

Em 2024, o programa ofereceu um total de 89 modulos, 8 oficinas, 1
minicurso e 1 grupo de estudos, distribuidos entre as areas de Matematica, Fisica,
Bioquimica, Informatica, Leitura e Produgao Textual e Orientagdo Pedagdgica. Essas
atividades resultaram em 834 inscrigdes, com 535 participacdes efetivas e 395

estudantes concluintes.
No que se refere as areas de atendimento:

e Matematica: foram abordados conteudos relacionados as disciplinas de
Geometria Analitica, Pré-Calculo, Calculo | e Calculo II.

e Fisica: o programa contemplou tépicos das disciplinas de Fisica A, Fisica B e
Termodinadmica, utilizando, neste ultimo caso, o laboratorio de ensino para
aprofundamento de determinados conteudos.

e Bioquimica: houve suporte especifico para as disciplinas de Bioquimica da
Fisioterapia e para modulos de Medicina vinculados a essa area. Ressalta-se
que, nos modulos de Bioquimica, a utilizagcdo de metodologias ativas e
discussdo de casos clinicos tem contribuido para o maior engajamento dos
estudantes no programa.

e Leitura e Producao Textual: além do apoio na elaboragcdo do Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC), foram oferecidos mddulos voltados a leitura e
escrita criativa, como o Clube de Livro e o Literarte. Vale destacar o encontro
do Literarte que discutiu

e Orientacdao Pedagodgica: os atendimentos da orientagdo estiveram mais
voltados para as pessoas com deficiéncia e neuro diversas. Também tivemos
a experiéncia de um projeto-piloto na disciplina de Elaboragdo de Trabalhos
Académicos com a integragao de temas relacionados a rotina de estudos com
a presenca da nossa tutora.

e Informatica: contemplou conteudos de logica e linguagens de programagéao
para os estudantes do curso de Tecnologias da Informagédo e Comunicagéo.
Nao houve continuidade dos mdédulos, porque a procura dos estudantes foi

muito reduzida, o que levou a alteragao da area.
14



Ainda, no ano de 2024, a participacdo nos colegiados de departamentos do
Centro no primeiro semestre foi fundamental para estreitar relagdées com o corpo
docente, assim como, para firmar parcerias com o projeto-piloto junto a disciplina de
Elaboragao de Trabalhos Académicos.

Além disso, o trabalho conjunto entre supervisores, tutores e a coordenagao
local desempenha um papel fundamental no diagndstico das agbes e no
redirecionamento das atividades do programa. A experiéncia e a troca de vivéncias
dos tutores tém se mostrado extremamente enriquecedoras para a reflexdo e o
aprimoramento das praticas pedagogicas. Idealmente, a permanéncia dos tutores,
em estreita colaboragdo com os professores titulares das disciplinas, contribuiria
significativamente para a continuidade e a efetividade das a¢des desenvolvidas.

Para 2025, prevé-se o fortalecimento do PIAPE por meio de maior
investimento financeiro e adequagdes a politica institucional vigente, permitindo a
ampliagdo e a qualificagdo do atendimento aos estudantes. Dentre as prioridades,
destaca-se a necessidade da contratagdo de um orientador pedagdgico adicional,
para expandir o suporte as pessoas com deficiéncia no campus, aumentando de dez
para vinte o numero de atendimentos semanais.

Outro ponto fundamental € o reajuste do valor das bolsas oferecidas aos
tutores, medida essencial para garantir maior permanéncia desses profissionais no
programa e, consequentemente, aprimorar a continuidade e a qualidade das
atividades.

Além disso, reforca-se a importancia da implementacdo de uma bolsa
especifica para um estudante atuar no PIAPE do Campus Ararangua. Esse bolsista
sera responsavel por apoiar a execucgao e divulgagao das atividades, bem como pelo
gerenciamento e manutengdo dos canais digitais do programa, incluindo a pagina

eletrdnica  (http://piape.araranqgua.ufsc.br/) e o perfl no Instagram

(https://www.instagram.com/piapeara/).
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